
 

Отзыв 
о результатах работы Консалтинг-Центра «ШАГ» 
по отбору объектов для размещения терминалов 
моментальной оплаты 

«Элекснет» - это быстро развивающаяся сеть терминалов моментальной 
оплаты потребительских услуг: телефонной связи, Интернет-провайдинга и IP-
телефонии, спутникового телевидения и жилищно-коммунальных услуг. Для 
расширения сети нам необходимо иметь постоянно пополняемый перечень мест 
потенциального расположения терминалов, которые бы соответствовали 
запланированным коммерческим показателям. В 2004-2005 годах для поиска новых 
мест расположения терминалов нами был привлечен Консалтинг-Центр «ШАГ». 

В ходе консалтингового проекта консультантами «ШАГа» была разработана 
математическая модель, в которой были взаимоувязаны доходность различных 
типов терминалов, человекопоток в месте их расположения, концентрация целевой 
аудитории и прогнозируемый средний чек. На основании согласованной с нами и 
утвержденной методики консультанты нашли места потенциальной установки 
терминалов, оценили и предоставили нам требуемое количество точек, 
соответствующих критерию успешности. 

Особо стоит отметить тот факт, что в основе методики, разработанной 
консультантами, лежал проведенный ими анализ результатов деятельности нашей 
Компании. Так, сделанный «ШАГом» экономический анализ, позволил нам 
переосмыслить факторы, определяющие коммерческий успех нашего бизнеса. В 
результате мы получили не только конкретные рекомендации по расположению 
терминалов, но и ответ на вопрос о стратегии дальнейшего развития всей сети. 

Опираясь на позитивный опыт, полученный в ходе проведения 
вышеупомянутых работ, «Элекснет» рекомендует Консалтинг-Центр «ШАГ» в 
качестве компании, способной не просто получить необходимый заказчику 
ближайший результат, но и решить поставленную перед ним задачу, исходя из 
стратегических перспектив развития бизнеса. 
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