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Koncanrunr-Hentp "HIAI™"

Komnanus "M.Buzeo", cuuTas, 4TO B HACTOSIIEE BPEMs KauECTBEHHOE OOCITYy)KMBaHUE KIHMCHTOB
ABJIACTCSA OOHUM U3 HaI/I6OJIee Ba>XHbIX TpeGOBaHI/Iﬁ PbIHKA, YACIISCT 6OJH>H_IOG BHUMAHHUC JAHHOMY
BOIIPOCY.

B cBs3u ¢ 3tuM y KoMnanum Bo3HUKIIa HEOOXOJUMOCTD MOIYYUTh MPOCTON U TOUHBIM MHCTPYMEHT
JUIA OLIEHKM KadecTBa oOciyxuBaHusa. C 3TUM BOIIPOCOM pykKoBoacTBO KommaHuu oOpatuinoch B
Koncanrunr-Lentp "HIAI™.

ITo npocrbe Komnanuu koncynsTanThl Koncantunr-Llentpa "ILIAI™ pa3paboTanu MeTOAMKY H
OCYIIECTBHIIU OIICHKY KauecTBa OOCTY>KMBaHUS B Mara3uHax PO3HUYHOW CETH M COITYyTCTBYIOIIUX
ciryx0ax "M.Buaeo".

Pe3ynbTaThl mpoBeAeHHON pabOThI MOKa3alu OOBEKTUBHYIO KapTUHY COCTOSIHUS JIEN U TIO3BOJIUIN
CPaBHHUTH YPOBEHBb OOCITYKUBAHUS B PA3IMIHBIX CITyK0aX pabOTAIOIIMX C KIIMEHTAMHU.

PykoBozactBo "M.Buzeo" cuuTaer, 4YTo MOpPYUYCHHAs8 KOHCYJbTaHTaM paboTa Oblja BBHIOJIHEHA Ha
BBICOKOM IPO(heCCHOHATLHOM YPOBHE, U BbIpaxkaeT OmarogapHocts Koncantunr-Lentpy "HIAT™
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